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Prot.n. 11013

Ai richiedenti del servizio mensa scolastica A.S. 2025/2026

Oggetto: Comunicazione attivazione funzione blocco pasti.

Con la presente si comunica ai richiedenti del servizio mensa scolastica A.S. 2025/2026 che ¢ stato introdotto il
blocco pasti in caso di debito superiore ai n. 3 pasti a debito.

Ogni genitore, prima del blocco del servizio, ricevera sul numero indicato al momento dell’iscrizione allo stesso,
le seguenti comunicazioni a mezzo SMS:

1. un primo SMS ad 1 pasto residuo;
2. un secondo SMS ad 1 pasto a debito;
3. unterzo SMS a 2 pasti a debito;
4. un quarto ed ultimo SMS a 3 pasti a debito.
Si precisa che il blocco del servizio scattera successivamente al mancato pagamento di n. 3 pasti a debito.

Tale blocco in caso di reiterato mancato pagamento dei pasti mensa si ¢ reso necessario dalla necessita di
salvaguardare gli utenti virtuosi, trattandosi di servizi a domanda individuale per i quali gia I’Ente contribuisce in
maniera considerevole.

Cordiali saluti.
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